Program dzialan biezacych dla kierunku Zarzadzanie
Wyisza Szkola Promocji, Mediéw i Show Businessu w Warszawie

I. Modul A — Ead kierunku i konstrukcja programu studiow
Cel
Uspdjnienie tozsamosci kierunku ,.Zarzadzanie”, jego przypisania dyscyplinarnego oraz
konstrukcji programu studiéw (I i I stopien).
Kluczowe dzialania
1. Ujednolicenie przypisania dyscypliny

o W POL-on/RAD-on, uchwatach Senatu, programach studiéw, na stronie www
— kierunek Zarzgdzanie na obu poziomach przypisany w 100% do nauk o
zarzadzaniu i jakoS$ci.

o Przygotowanie krétkiej notatki wyjasniajacej zmiang (na potrzeby PKA,
MNiSW i wewngtrznej dokumentacji).

2. Dokument ,,Koncepcja ksztalcenia kierunku Zarzadzanie”

o 3-5 stron: misja kierunku, profil praktyczny, wspélpraca z przemystem
kreatywnym, rola specjalnosci, zakladana sylwetka absolwenta, miejsce
kierunku w strategii uczelni.

3. Aktualizacja programéw studiéw I i Il stopnia

o Uporzgdkowana lista modutéw, specjalnosci, ECTS, praktyk.

o Jasne rozréznienie efektow i zalozen dla poziomu licencjackiego i
magisterskiego.

4. Matryca efektéw uczenia si¢ (KEK-MEK)
o Jedna, spojna matryca dla kazdego poziomu:
= efekty kierunkowe — moduty — formy zaje¢ — metody weryfikacji —
odniesienie do PRK.
Odpowiedzialni
Rektor, Dziekan/Wydzial, Zesp6t Programowy.

II. Modul B — Dokumentacja dydaktyczna: sylabusy, tresci, praktyki
Cel
Zapewnienie kompletnosci, spéjnoéei i jakosci dokumentacji dydaktycznej dla wszystkich
modutéw I i II stopnia.
Kluczowe dzialania
1. Inwentaryzacja sylabuséw
o Sporzadzenie listy modutdw i weryfikacja:
= czego brakuje,
= gdzie wystepuja bledy (np. tresci niepelne, niezgodnosé egzaminu z
tresciami).
2. Weryfikacja jednolito$ci sylabuséw, wzér sylabusa
o Pola obowigzkowe:
= cele modutu,
= efekty modutowe + powigzanie z efektami kierunkowymi,
= tredci zaje¢ (w logicznej kolejnosci, bez luk),
= metody dydaktyczne,
* metody weryfikacji (z przypisaniem do efektéw),
= obcigzenie godzinowe i ECTS (kontakty + praca wiasna),
= literatura podstawowa i uzupehiajaca.
3. Rekonstrukcja sylabuséw i tresci specjalnosci (szczegélnie I1 stopien)
o Jasna lista zaje¢ specjalnosciowych dla kazdej specjalnosci.



o Przygotowanie sylabuséw dla kazdego modutu specjalno$ciowego.
4. Porzadkowanie miejse, w ktérych sylabusy sa publikowane
o Na stronie www — jedna, aktualna baza sylabusow.
5. Praktyki zawodowe — aktualizacja programu
o I stopien — 960 h /36 ECTS; II stopien —480 h / 18 ECTS:
= zgodne z efektami praktycznymi,
= opis celow praktyk, zadan studenta, oczekiwarn wobec instytucji.
o Wzory dokumentow:
= dziennik praktyk,
= karta oceny opiekuna instytucjonalnego,
= raport koncowy studenta,
= formularz oceny praktyk przez studenta.
Odpowiedzialni
Dziekan Wydziatu, Zespot Programowy, opiekun praktyk, prowadzacy moduty.

II1. Modul C — System weryfikacji efektéw uczenia si¢ i dyplomowanie
Cel
Zbudowanie przejrzystego, spdjnego i udokumentowanego systemu oceniania, ktory pokazuje,
ze studenci rzeczywiscie osiagaja zalozone efekty (szczegdlnie praktyczne).
Kluczowe dzialania
1. Procedura ,,System weryfikacji efektéw uczenia si¢”
o Okreslenie:
= typow zaliczen i egzaminow,
= minimalnych wymagan na zaliczenie,
= zasad poprawkowych,
= sposobu dokumentowania wynikow (protokoty, rubryki).
2. Mapa ,efekt — metoda weryfikacji”
o Zestawienie, ktore efekty sa weryfikowane jakimi metodami (egzamin, projekt,
case study, prezentacja, raport z praktyk itd.).
3. Wzmocnienie komponentu praktycznego w ocenianiu
o Wprowadzenie obowigzkowych elementéw praktycznych:
= projekty zespolowe z realnymi klientami,
= analizy przypadkéw,
= portfolio prac,
= zadania warsztatowe.
4. Prace dyplomowe i JSA
o Instrukcja dla promotorow:
* zatwierdzanie raportow JSA,
= kryteria oceny prac dyplomowych (w tym aspekt praktyczny),
= powigzanie z efektami koncowymi studiow.
Odpowiedzialni
Dziekan Wydziatu, promotorzy, Zesp6t Programowy.

IV. Modul D — System jakosci ksztalcenia na kierunku
Cel
Zbudowanie realnie dziatajgcego, udokumentowanego systemu jakosci, ktéry obejmuje caly
cykl: planowanie — realizacja — monitoring — doskonalenie.
Kluczowe dzialania
1. ,,Polityka jakosci ksztalcenia na kierunku Zarzadzanie”
o Dokument kierunkowy:



= cele jakosciowe,
= wskazniki (np. zdawalnosé, retencja, satysfakcja studentdw, oceny
hospitacji),
* odpowiedzialnosci (Rektor, Dziekan, Kierownik, Zespot Programowy,
Samorzad, pracodawcy).
2. Procedura ,,Projektowanie i zmiana programu studiéw”
o Doprecyzowanie krokéw:
* inicjowanie zmian (kadra, studenci, pracodawcy),
= konsultacje i opinie (Samorzad, Rada Programowa),
" przygotowanie propozycji przez Zesp6! Programowy,
= zatwierdzenie przez Senat,
= wdrozenie i komunikacja.
3. Procedura ,,Przeglad programu studiéw” (coroczny)
o Zrédia danych:
= ankiety studentéw (zajecia + wsparcie),
= wyniki hospitacji,
= wyniki rekrutacji i rezygnacji,
= opinie pracodawcow i absolwentow,
= efekty prac dyplomowych,
= analizg loséw absolwentéw (nawet w formie ankiety online).
4, Zespél ds. jakosci ksztalcenia na kierunku
o Sklad: przedstawiciele kadry, studenci, pracodawcy, administracja.
o Zadania:
= opracowywanie raportow z przegladu programu,
= przygotowywanie rekomendacji dla Senatu.
5. Powigzanie jakoS$ci z decyzjami kadrowymi
o Uzgodnienie, ze wyniki ankiet, hospitacji, rekrutacji i oceny prac dyplomowych
s jednymi z przestanek w ocenach okresowych kadry i przy planowaniu obsady
zajec.
Odpowiedzialni
Rektor, Dziekan/Wydzial, Komisja ds. podnoszenia jakosci.

V. Modut E — Studenci, wsparcie i samorzad
Cel
Zbudowanie systemowego, dobrze udokumentowanego wsparcia studentéw oraz aktywnej roli
samorzadu w ksztattowaniu jakosci studiéw.
Kluczowe dzialania
1. ,System motywowania studentéw do osiggania wysokich wynikow”
o Zarzadzenia obejmujace:
= nagrody rektorskie/studenckie za wyniki w nauce,
= wyrdznienia za aktywnos¢ zawodowa, projektowa, organizacyjna,
= zasady publikowania list wyréznionych.
2. System wsparcia studentéw
o Spdjny opis dotyczacy:
= konsultacji dydaktycznych (stacjonarnych i online),
* doradztwa zawodowego (np. seminaria, warsztaty CV/portfolio),
= pomocy materialnej.
3. Samorzad Studencki — wzmocnienie roli
o Regulamin samorzgdu: zapis udziatu w Radzie Programowej i Zespole ds.
jakosci.



o Ustalenie minimum dzialania w roku akademickim:
= conajmniej 2 zebrania z protokotami,
= 1-2 wydarzenia integracyjne/naukowe,
= 1-2 konsultacje programowe z kierownikiem kierunku.
4. Ankiety oceny wsparcia studenta
o Osobna ankieta (nie tylko ocena zajec), co najmniej raz do roku.
Odpowiedzialni
Prorektor ds. studenckich, Kierownik kierunku, Samorzad, Pelnomocnik ds. pomocy
materialne;j.

VI. Modul F — Kadra i warunki jej funkcjonowania
Cel
Zapewnienie klarownych zasad funkcjonowania kadry, w tym mechanizmow wsparcia i
bezpieczenstwa.
Kluczowe dzialania
1. Procedura reagowania na konflikty i naruszenia wobec czlonkéow kadry
o Sciezka zglaszania,
o organ odpowiedzialny (Rektor / komisja),
o mozliwe formy wsparcia.
2. Uzupelnienie regulaminéw / kodeksu etyki
o Zapisy dot. przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy, zasad komunikacji w
srodowisku akademickim.
3. Plan doskonalenia dydaktycznego kadry
o Szkolenia z:
= metod ksztalcenia praktycznego,
= oceniania kompetencji,
= pracy z maltymi grupami,
= ksztalcenia zdalnego.
Odpowiedzialni
Rektor, Dziekan, dzial kadr.

VII. Modul G - Informacja i komunikacja z otoczeniem
Cel
Zapewnienie pelnej, aktualnej i spojnej informacji o studiach — dla kandydatow, studentow i
interesariuszy.
Kluczowe dzialania
1. Audyt strony internetowej i BIP
o Wykaz wszystkich publikowanych dokumentéw dot. kierunku i studentéw.
o Oznaczenie dokumentéw nieaktualnych / zdublowanych.
2. Standard ,,Pakiet informacji o kierunku Zarzadzanie”
o Jedno miejsce na stronie www/BIP, gdzie kandydat lub student znajdzie:
= cel i profil kierunku,
= informacje o specjalnosciach,
= warunki rekrutacji (kryteria, terminy),
= opis organizacji studiéw (zajgcia, praktyki, dyplomowanie),
= wsparcie studenckie,
= samorzad,
= odnosniki do regulaminéw i uchwat.
3. Procedura ,,Monitoring informacji o studiach”



o Przeglad tresci co najmniej 2 razy w roku (np. przed rekrutacja i po rozpoczeciu
semestru).
o Zaangazowanie: osoba odpowiedzialna za rekrutacje/promocje, Dziekan
Wydziatu, przedstawiciel Samorzadu.
Odpowiedzialni
Pelnomocnik ds. promocji/rekrutacji, Dziekan Wydziahi, Samorzad, Biuro obstugi studenta.

VIIL. Horyzont czasowy — zgrubny harmonogram
o 0-3 miesigce (priorytet ,,czerwony”):
o ujednolicenie dyscypliny i aktualizacja POL-on,

przyjecie koncepcji ksztalcenia i polityki jakoscei,
wdrozenie nowych wzoréw sylabuséw,
uchwalenie systemu motywowania studentow,
procedura weryfikacji efektow, projektowanie i zmiana programu,
audyt strony www/BIP,
o 3-6 miesigcy (priorytet ,,pomaranczowy”):
kompletna rekonstrukeja sylabuséw (w tym specjalnosci I1 stopnia),
aktualizacja programu praktyk + formularze,
wdrozenie procedur przegladu programu i monitoringu informacji,
pierwsza edycja ankiety wsparcia studenta,

o formalne wigczenie samorzadu do jakosci.
e 612 miesiecy (priorytet ,,zielony”):

o pierwszy pelny cykl przegladu programu,

o raport z realizacji planu dziatan biezacych,

o korekty programu na kolejny rok akademicki (na podstajvie danych i raportow).
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