Samorzad Studentéw Wyzszej Szkoty Promocji, Medidw i Show Businessu w Warszawie

NARZEDZIE DO WERYFIKACJI JAKOSCIOWEJ WSPARCIA UDZIELANEGO STUDENTOM
Ankieta wypetniana przez studentéw w procesie ewaluacji wsparcia

Rok akademicki Semestr

Poziom studidw (prosze zaznaczy¢ X pod wtasciwym)

Studia pierwszego stopnia Studia drugiego stopnia

W czesciach 1 i lll proszimy u udzielenie odpowiedzi, zaznaczajgc ocene wg skali:

»1”- zdecydowanie negatywna; »2"- niezbyt zadowalajgca »3"- czesciowo zadowalajgca
,4”- zadowalajgca »5”- bardzo zadowalajaca
I Ocena jakosci obstugi administracyjnej studentéw

(prosze ocenié jedynie komorki, z ktérych pomocy/ustug sie korzysta)

Obstuga

Zakres oceny Dziekanat Biblioteka stypendialna

Godziny i dni pracy dostosowane

do potrzeb studentéw/doktorantéw 1-2-3-4-511-2-3-4-5 1-2-3-4-5

Mozliwos¢ uzyskania informacji

X 1-2-3-4-5|1-2-3-4-5| 1-2-3-4-5
drogg elektroniczng

Mozliwos¢ uzyskania informacji

2>¢ 1-2-3-4-5 | 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5
telefonicznie

Pomoc przy wypetnianiu dokumentéw | 1-2-3-4 -5 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5

Rzetelnos¢ udzielonych informacji 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5
Efektywnos¢ dziatania 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5
Terminowos¢ realizowanych zadan 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5

Przyjazne nastawienie, szacunek

iy 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5
i zyczliwos¢

Zaangazowanie w wykonywang prace 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5 1-2-3-4-5

Srednia ocena

Co zastuguje zdaniem Pani/Pana na szczegdlne wyrdznienie w pracy Dziekanatu/Biblioteki?

1. Ocena jakosci wsparcia udzielanego studentom

1. Z jakich formy wsparcia korzystat/a Pan/i w okresie studidéw (prosimy zaznaczy¢ wtasciwe)?

O stypendia naukowe O stypendia socjalne

O zapomoga o Indywidualna Organizacja Studiéw

O Erasmus+ lub inny projekt zagraniczny lub krajowy

O udziat w projektach, stazach, warsztatach

0O wsparcie naukowe (koto naukowe, konferencje, udziat w projektach naukowych, pomoc

w publikowaniu)

o dostepno$é prowadzacych zajecia O wsparcie psychologiczne

D0 NN — JAKIE P eeeeit ettt e e e s et e e e st e e e e aatae e e e e s abaeee e e s b raee e e e nbaeeeeanbreeeeeaabreeeeeanrees
O nie korzystata/e/m z zadnych form wsparcia
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. Nie korzystatam/korzystatem ze wsparcia, poniewaz:
nie spetniam kryteriéw do zadnej formy wsparcia
nie mam dostepu do informacji na temat mozliwego wsparcia
spetniam kryteria, ale nie oczekuje wsparcia
INNE = JAKIE? weeeiiieiiiee e ettt ee ettt e e sttt e e e et e e e et b aeeeesaateeeesnbtaee e e asbeeeeeanbeeeeeanreeaeeeeenbeaeeeenrreeas

oooonmnN

. Ocena jakosci prowadzenia spraw dotyczacych wsparcia dla studentéw

Zakres oceny Ocena

tatwy dostep do informacji na temat mozliwego wsparcia 1-2-3-4-5

Sposdb informowania studentéw/doktorantéw

o podejmowanych dziataniach w zakresie wsparcia 1-2-3-4-5

Jasno sprecyzowane kryteria przyznawania wsparcia 1-2-3-4-5
Terminowo$¢ wyptat/Terminowos$¢ udzielania wsparcia 1-2-3-4-5
Stopien zadowolenia z przyznanej formy wsparcia 1-2-3-4-5

Srednia ocena (wypetnia opracowujacy ankiete)

Iv. Weryfikacja rozpowszechnienia wsérdd studentéw informacji na temat systemow wsparcia

W tej czesci prosimy u udzielenie odpowiedzi zaznaczajgc ocene wg skali:
,1”- zdecydowanie nie ,,2”-raczejnie ,3”-$rednio  ,4”-raczejtak ,5”-zdecydowanie tak

Zakres oceny Ocena

Posiadam wiedze na temat mozliwosci uzyskania wsparcia, w tym pomocy

materialnej dla studentéw 1-2-3-4-5

Posiadam wiedze na temat mozliwosci i sposobdéw sktadania skarg

oraz rozpatrywania wnioskoéw zgtaszanych przez studentéw 1-2-3-4-5

Posiadam wiedze na temat mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacjach
trudnych, w zagrozeniach, a takze w przeciwdziataniu réznym formom 1-2-3-4-5
dyskryminacji, przemocy i mobbingu.

Posiadam wiedze na temat prowadzonego monitorowania karier

zawodowych i naukowych absolwentéw WSPMiSB 1-2-3-4-5

Srednia ocena (wypetnia opracowujacy ankiete)




